|. Tajékoztato a HM EI Zrt. belsé visszaélés-bejelentési rendszerérol

A HM EIl Zrt. — a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefiiggo szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasz
tv.) eldirasainak megfeleléen, figyelemmel a koztulajdonban dllo gazdasdgi tarsasdgok belsd
kontrollrendszerérdl szolo 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Gtbkr.),
valamint a fenntarthato finanszirozdas és az egységes vallalati feleldsségvallalas dsztonzését
szolgadlo kornyezettudatos, tarsadalmi és szocialis szempontokat is figyelembe vevo, vallalati
tarsadalmi  felelosségvallalas szabalyairol és az azzal Osszefiiggé egyéb torvények
modositasarol szolo 2023. évi CVIIL térvényben (a tovabbiakban: ESG tv.) foglaltakra — a
szervezeti integritast sért6 eseményre, a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo, valamint az ESG tv-ben
eléirt informaciok bejelentése (a tovabbiakban: bejelentés), kezelése és kivizsgalasa céljabol
belsé visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet.

1./ Mit lehet bejelenteni?

a) a HM EI Zrt. mikodésével Osszefliggésben barmely szervezeti integritast sértd
eseményt, vagyis olyan eseményt, amely a HM EI Zrt-re vonatkozé jogszabalyoktol,
belsd szabalyozoktol, a HM EI Zrt. célkitlizéseinek, értékeinek és elveinek megfeleld
mikodésétdl eltér, a HM EI Zrt. Etikai Kodexében meghatdrozott magatartasi szabalyok
megsértését,

b) barmely jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozo6 informaciot,

c) a HM EI Zrt. vagy a HM EI Zrt. tulajdonaban all6 gazdasagi tarsasag (a tovabbiakban:
leanyvallalat), illetve a HM EIl Zrt. kozvetlen vagy kozvetett szallitoja gazdasagi
tevékenysége kovetkeztében keletkezett tarsadalmi feleldsségvallalasi és kornyezeti
kockazatokra (a tovabbiakban: ESG kockazatok), valamint a tarsadalmi
felelosségvallalassal vagy kornyezetvédelemmel kapcsolatos — kotelezettségek
megsértésére

vonatkoz6 informéciokat.

2./ Ki jelentheti be? (a tovabbiakban: bejelentd)

2.1./ Az 1. pont b) alpontjara vonatkozé informaciokat a Panasz tv. alapjan bejelentheti

a) aHM El Zrt. altal foglalkoztatott személy;

b) az a foglalkoztatott, akinek a HM EI Zrt-nél fennallo foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsziint;

c) aHM El Zrt-vel foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesiteni kivané olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljarads megkezdddott;

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a HM EI Zrt-vel szerzédéses kapcsolatban all;

e) a HM EI Zrt. tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint
igazgatosaganak, illetve feliigyeldbizottsaganak a tagja;

f) a HM EIl Zrt-vel szerz6déses kapcsolat 1étesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban allo6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozd, beszallitd, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allo személy;

g) aHM EIl Zrt-nél tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes;



h) a HM EI Zrt-vel a d), €) vagy g) pont szerint jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
1étesiteni kivand olyan személy, aki esetében a jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, valamint

1) az a személy, akinek a d), ) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzOdéses
kapcsolata a HM EI Zrt-vel megsziint;

2.2./ Az 1. pont a) és c) alpontjara vonatkozé informaciokat a Gtbkr. és az ESG tv-ben
eléirtak alapjan barmely személy bejelentheti.

3./ Hogyan lehet bejelenteni?

a) A bejelentést irasban elektronikus tton (a bejelentesek@hmei.hu e-mail cimen), illetve
a HM EI Zrt. postacimére (1581 Budapest, Pf.: 6.) megkiildott, vagy a HM EI Zrt.
igyvitelért felelds szervezeti egységéhez eljuttatott vagy személyesen atadott
kiildemény utjan, a Bejelentési Urlap kitoltésével, vagy

b) személyesen lehet bejelenteni a HM EI Zrt. Jogi és Megfelelést Tamogatd Irodanal
foglalkoztatott, a bejelentések fogadaséara kijeldlt munkavallalondl (a tovabbiakban:
bejelentést fogadé munkavallalo), aki a szoban megtett bejelentést teljes és pontos
jegyzOkonyvben irdsba foglalja.

4./ A bejelentések kezelése, kivizsgalasa hogy torténik?

A HM EI Zrt. a 3./ pont szerinti mdédon megtett bejelentéseket a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerével kapcsolatos eljarasrendjében foglaltak alapjan vizsgalja ki, és a kivizsgalassal
kapcsolatos részletes szabalyokat a kiilsd honlapjan a Kozérdekii adatok alatt kozzéteszi.

A bejelentést fogadd munkavallalo az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon
beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd részére, melynek keretében
altalanos tajékoztatast nyujt a bejelentéssel kapcsolatos eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A HM EI Zrt. a bejelentés kivizsgalasarol vagy mell6zésérdl a belsé visszaélés-bejelentési
rendszerével kapcsolatos eljarasrendjében foglaltak alapjan dont.

Amennyiben a HM EI Zrt. a bejelentés alapjan a vizsgalat lefolytatasat rendeli el, akkor a HM
El Zrt. a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb 1ddn beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja. A HM El Zrt.
a kivizsgalas harminc napos hataridejét kiilondsen indokolt esetben a bejelentd egyidejii
tajékoztatdsa mellett meghosszabbithatja, amely hataridd a meghosszabbitdsa esetén sem
haladhatja meg a harom honapot.

A bejelentés kivizsgaldsat a Panasz tv. eldirdsainak megfeleléen a HM EI Zrt. mellézheti, ha

a) abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem a jelen tajékoztatd 2./ pontja szerint erre jogosult személy tette meg,

C) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval
nem allna aranyban.
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A bejelentés kivizsgalasa sordn a bejelentést fogadd munkavallald tartja a kapcsolatot a
bejelentdvel, melynek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositdsira, a tényallas
tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

A HM EI Zrt. a bejelentés kivizsgalasa soran értékeli a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, meghozza azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes
cselekmény, mulasztas vagy a visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras
kezdeményezése indokolt, akkor a HM EI Zrt. intézkedik a feljelentés megtételérol.

A HM EI Zrt. a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérdl és a mellézés indokarol, a
bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a

bejelentdt irasban tajékoztatja.

5./ Az adatkezelés hogy torténik. és a bejelento védelme mit jelent?

A HM EI Zrt. bels6 visszaélés-bejelentési rendszerében

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval

rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgdlasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatait kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvosldsa vagy megsziintetése
céljabol, a Panasz tv-ben foglaltak alapjan és a HM EI Zrt. kiils6 honlapjan a
https://hmei.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/ linken megtalalhato, a HM EI Zrt. bels6 visszaélés-
bejelentési rendszerével kapcsolatos adatkezelésérdl szolo tajékoztatdjaban foglaltak szerint és
bizalmasan kezeli.

A bejelentdt a jogszeriien megtett bejelentés esetén a bejelentés megtétele miatt nem érheti
hatrany, a bejelentével szemben hatranyos intézkedés nem alkalmazhato.

I1. Tajékoztatéo a HM EI Zrt. belso visszaélés-bejelentési rendszerén kiviili,
tovabbi bejelentési lehetoségekrol

1./ A HM EI Zrt. belso-visszaélés-bejelentési rendszerén kiviil milyen médon lehet még
bejelentést tenni a bejelentés targya alapjan a Panasz tv. eloirasainak megfeleloen?

» panasszal (a panasz egy olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem
megsziintetésére iranyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kiilonosen birosagi,
kozigazgatasi — eljards hatdlya ala) és kozérdekii bejelentéssel (a kozérdekii bejelentés
olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a
kézosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja) barki fordulhat a panasszal vagy
a kozérdekl bejelentéssel dsszefiiggd targykorben eljarasra jogosult szervhez,

> kozérdekii bejelentés az alapvetd jogok biztosa altal ilizemeltetett elektronikus
rendszerben is megtehetd,

> jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozé informacio az egyes allami szervek altal 1étrehozott
elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerben is bejelenthetd,

» a leanyvallalatnal, illetve a leanyvallalat kozvetlen vagy kozvetett szallitéja
gazdasagi tevékenysége kovetkeztében keletkezett ESG kockazatokra, valamint a
tarsadalmi felelosségvallalassal ~ vagy  kornyezetvédelemmel — kapcsolatos
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kotelezettségek megsértésére vonatkozo informaciot a leanyvallalatnal kozvetleniil is
be lehet jelenteni.

Az alabbi allami szervek kotelesek elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert 1étrehozni:

a) az Europai Tamogatasokat Auditalo Féigazgatosag,

b) a Gazdasagi Versenyhivatal,

C) az Integritasi Hatosag,

d) aKozbeszerzési Hatosag,

e) a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal,
f) a Magyar Nemzeti Bank,

g) Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag,
h) Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag,

1) az Orszagos Atomenergia Hivatal és

j) a Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga.

Budapest, 2024. oktober 25.

HM EI Zrt.



